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अनुदान मािंग 2025-26 का विश्लेषण 
दरूसरं्ार
संर्ार मंत्रालय के अंतर्चत दरूसंर्ार विभार् दरूसंर्ार 
क्षेत्र के प्रमोशन और रेर्ुलेशन के ललए जिम्मेदार है। 
यह विभार् दरूसंर्ार सेिाएं, परामशच और उपकरण 
ननमाचण प्रदान करने में शालमल कई सािचिननक क्षेत्र 
के उपक्रमों का भी प्रबंधन करता है। इस नोट में 
2025-26 में विभार् के आिंटन, वपछले कुछ िर्षों 
में व्यय की प्रिवृियों की समीक्षा और क्षेत्र से 
संबंधधत प्रमुख मुद्दों पर र्र्ाच की र्ई है।  

वित्तीय स्थिति 
2025-26 में विभार् को 81,005 करोड़ रुपए 
आिंटटत ककए र्ए हैं िो कें द्र सरकार के कुल बिट 
का 1.6% है।1  2025-26 में विभार् का आिंटन 
2024-25 के संशोधधत अनुमान से 35% कम होने 
का अनुमान है (ताललका 1)। यह कमी मुख्य रूप से 
बीएसएनएल में पूंिी ननिेश के ललए कम आिंटन के 
कारण है। 2019 से कें द्र सरकार बीएसएनएल और 
एमटीएनएल की वििीय सेहत सुधारने के ललए 
ररिाइिल प्लान लार्ू कर रही है (अधधक िानकारी 
के ललए पेि 2 देखें)। 

िासलका 1: दरू िंचार विभाग को आििंटन (करोड़ रु. में) 

 2023-24  
िाथिविक 

2024-25 
बअ 

2024-25 
 िंअ 

2025-26  
बअ 

रािस्ि 27,504 27,419 49,413 29,220 

पूिंी 59,380 84,496 74,995 51,785 

कुल 86,884 1,11,915 1,24,409 81,005 
नोट: संअ: संशोधधत अनुमान; बअ: बिट अनुमान। स्रोत: मांर् संख्या 13, 
व्यय बिट, कें द्रीय बिट 2025-26; पीआरएस।  

िर्षच 2024-25 में विभार् का खर्ाच, बिट से 11% 
अधधक होने का अनुमान है। यह मुख्य रूप से 
यूननिसचल सविचस ऑजललरे्शन फंड (यूएसओएफ) में 
अनतररक्त हस्तांतरण के कारण है। यूएसओएफ एक 
ऐसी आरक्षक्षत ननधध है जिसका उद्देश्य कम सेिा 
िाले क्षेत्रों में दरूसंर्ार सेिाएं प्रदान करना और 
अनुसंधान एिं विकास को प्रोत्साटहत करना है। 
इसका वििपोर्षण सेिा प्रदाताओं पर लर्ाए र्ए 
शुल्क के माध्यम से ककया िा रहा है। इसके अलािा 

बीएसएनएल और एमटीएनएल के ललए स्िैजछछक 
सेिाननिवृि योिना को लार्ू करने के ललए संशोधधत 
र्रण में 3,822 करोड़ रुपए आिंटटत ककए र्ए हैं। 
बिट र्रण में इसके ललए एक लाख रुपए का 
सांकेनतक प्रािधान ककया र्या था। 

व्यय की प्रिवृत्तयािं 

2014-15 और 2025-26 के बीर् विभार् के व्यय 
में 20% सीएिीआर की िदृ्धध होने का अनुमान है। 
2022-23 से उल्लेखनीय िदृ्धध मुख्य रूप से 
बीएसएनएल/एमटीएनएल के ररिाइिल प्लान के 
व्यय के कारण है (रेखाधर्त्र 1)। वपछले 10 िर्षों में 
विभार् का िास्तविक व्यय, बिट अनुमानों की 
तुलना में काफी लभन्न रहा है (रेखाधर्त्र 2)। 

रेखाचचत्र 1: हाल के िषों में व्यय में िदृ्चि मुख्य रूप   े
बीए एनएल और एमटीएनएल के ररिाइिल प्लान के 
कारण हुई है  

 
नोट: 2024-25 के आंकड़ ेसंशोधधत अनुमान के अनुसार; 2025-26 के 
आंकड़ ेबिट अनुमान के अनुसार। स्रोत: विलभन्न िर्षों के कें द्रीय बिट 
दस्तािेि; पीआरएस। 

2015-16 और 2016-17 में, िास्तविक व्यय, बिट 
अनुमानों से क्रमशः 52% और 29% अधधक था। 
2019-20 में िास्तविक व्यय बिट अनुमानों से 
4% अधधक था। हालांकक 2020-21 और 2021-22 
में िास्तविक व्यय बिट अनुमानों से काफी कम 
था। ऐसा इसललए था, क्योंकक बीएसएनएल और 
एमटीएनएल के ररिाइिल प्लान के आिंटन को 
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अर्ले िर्षों के ललए कैरीओिर कर टदया र्या था। 
बिट अनुमानों और िास्तविक व्यय में बहुत अधधक 
विर्षमता, बिट पूिाचनुमान और योिना कायाचन्ियन 
से संबंधधत समस्याओं का संकेत हो सकता है।  

रेखाचचत्र 2: विभाग द्िारा िनरासि उपयोग वपछले कुछ 
िषों में व्यापक रूप  े सभन्न-सभन्न रहा है 

 
नोट: संशोधधत अनुमान 2024-25 के ललए िास्तविक माने र्ए हैं। स्रोत: 
विलभन्न िर्षों के कें द्रीय बिट दस्तािेि; पीआरएस। 
 

व्यय की मुख्य मदें 

2025-26 में तीन मदों के ललए 90% से अधधक 
आिंटन ककया र्या है। सबसे अधधक आिंटन 
बीएसएनएल और एमटीएनएल के ललए 35,189 
करोड़ रुपए (43%) है। इसमें से 33,758 करोड़ 
रुपए बीएसएनएल में पूंिी डालने के ललए हैं। 
22,000 करोड़ रुपए का दसूरा सबसे अधधक (27%) 
आिंटन भारतनेट पररयोिना के ललए है, जिसका 
उद्देश्य सभी ग्राम पंर्ायतों को ऑजप्टकल फाइबर 
नेटिकच  से िोड़ना है। 2024-25 के संशोधधत 
अनुमान की तुलना में भारतनेट के ललए आिंटन में 
238% की िदृ्धध देखी र्ई है। 2024-25 में इस 
योिना के तहत खर्च बिट से 31% कम होने का 
अनुमान है। तीसरा सबसे बड़ा आिंटन पेंशन (25%) 
के ललए है। यह विभार् के कमचर्ाररयों के पेंशन 
लाभ के ललए है, जिनमें बीएसएनएल और 
एमटीएनएल में समाटहत कमचर्ारी भी शालमल हैं। 
यह अप्रैल 2014 से प्रभािी हैं।1  हम आरे् के खंडों 
में व्यय की मुख्य मदों पर विस्ततृ र्र्ाच करेंरे्।  

िासलका 2: 2025-26 में व्यय की मुख्य मदें (करोड़ रु.में) 

मद 
2023-24 
िाथिविक 

2024-
25 
 िंअ 

2025-
26 
बअ 

24-25  िंअ  े 
25-26 बअ में 
पररिितन का % 

 
बीएसएनएल 
और 
एमटीएनएल को 
सहायता 

63,817 82,738 35,189 -57% 

भारतनेट 3,076 6,500 22,000 238% 
पेंशन 17,373 19,306 20,133 4% 
सेिा प्रदाताओ ं
को क्षनतपनूत च 5,276 7,000 6,000 -14% 

पीएलआई 
योिना* 

367 1,806 1,965 9% 

रक्षा के ललए 
नेटिकच  1,093 1,316 1,456 11% 

नोट: संअ: संशोधधत अनुमान; बअ: बिट अनुमान। स्रोत: व्यय बिट, 
कें द्रीय बिट 2025-26; पीआरएस। 

बीए एनएल और एमटीएनएल के सलए ररिाइिल 
प्लान 

बीएसएनएल और एमटीएनएल को तीन ककस्तों में 
सहायता की घोर्षणा की र्ई है (ताललका 3)।2,3,4  

इसमें ननम्नललखखत के ललए पूंिी ननिेश शालमल है: 
(i) स्पेक्रम की खरीद, (ii) एिीआर बकाये के  

िासलका 3: कें द्रीय मिंत्रत्रमिंडल द्िारा थिीकृि ररिाइिल 
प्लान के प्रमखु घटक  

घटक िनरासि 
(करोड़ रु. में) 

2019 का ररिाइल पकेैज 
स्पेक्रम की खरीद      20,140  
स्िजैछछक सेिाननिवृि योिना      17,169  
बॉन्ड के ललए सोिररन र्ारंटी     15,000  
स्पेक्रम के ललए िीएसटी के भुर्तान के 
ललए सहयोर्       3,674  

2022 का ररिाइिल पकेैज 
स्पेक्रम की खरीद   44,993  
बॉन्ड के ललए सॉिररन र्ारंटी   40,399  
एिीआर बकाया के भुर्तान के ललए 
सहायता      33,404  

पूिंीर्त व्यय के ललए सहायता     22,471  
2023 का ररिाइिल प्लान 

स्पेक्रम की खरीद      88,516  
विविध        532  

स्रोत: पीआईबी प्रेस विज्ञजप्तयां; पीआरएस। 
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भुर्तान के ललए सहयोर्, (iii) पूंिीर्त व्यय के 
ललए सहायता। स्िैजछछक सेिाननिवृि योिना, 
स्पेक्रम की खरीद के ललए िीएसटी का भुर्तान 
और र्ारंटी शुल्क के भुर्तान िैसे घटकों के ललए 
कें द्र सरकार ने अनुदान प्रदान ककया है। बीएसएनएल 
और एमटीएनएल के ललए घटक-िार आिंटन और 
िास्तविक व्यय के ललए अनुलग्नक में प्रस्तुत 
ताललका 11 देखें। 

भारिनेट 

भारतनेट योिना 2011 में शुरू की र्ई थी जिसका 
उद्देश्य 2.64 लाख ग्राम पंर्ायतों को ऑजप्टकल 
फाइबर नेटिकच  से िोड़ना था।5  प्रारंलभक उद्देश्य 
ग्राम पंर्ायतों को ऑजप्टकल फाइबर नेटिकच  से 
िोड़कर उन्हें सेिा के ललए तैयार करना था। िुलाई 
2017 में कायाचन्ियन रणनीनत को संशोधधत ककया 
र्या ताकक सभी ग्राम पंर्ायतों में िाई-फाई या 
ककसी अन्य उपयुक्त तकनीक के माध्यम से लास्ट 
माइल कनेजक्टविटी िोड़ी िा सके।5 पररयोिना को 
दो र्रणों में विभाजित ककया र्या। एक लाख ग्राम 
पंर्ायतों को िोड़ने के ललए र्रण-I टदसंबर 2017 
में पूरा हो र्या था।6,7  शेर्ष ग्राम पंर्ायतों को िोड़ने 
के ललए र्रण-II िारी है। मूल रूप से र्रण-II 
टदसंबर 2019 तक पूरा होना था।6,7  िून 2021 में 
कैबबनेट ने अधधक आबादी िाले राज्यों और र्ांिों 
को किर करने के ललए योिना का विस्तार ककया।8  

योिना की अिधध भी 2025 तक बढा दी र्ई।8  

मांर् के आधार पर शेर्ष 3.84 लाख र्ांिों को किर 
करने के ललए योिना में और संशोधन ककया र्या।9 

िासलका 4: 10 फरिरी, 2025 िक भारिनेट पररयोजना 
की स्थिति 

मानदिंड 
उपलस्धि 

ग्राम पिंचायिों की  िंख्या % में 
ओएफसी बबछाई 
र्ई 2.14 लाख 81 

िाई-फाई स्थावपत 1.04 लाख 39 

िाई-फाई र्ाल ू 6,039 2.3 
स्रोत: डडजिटल भारत ननधध डैशबोडच, दरूसंर्ार विभार्, 10 फरिरी, 2025 
को एक्सेस: पीआरएस। 

टदसंबर 2024 में संर्ार और सूर्ना प्रौद्योधर्की से 
संबंधधत स्टैंडडरं् कलमटी ने र्रण-II में देरी के मुख्य 
कारणों के रूप में ननम्नललखखत का जिक्र ककया: (i) 
दरूदराि के क्षेत्रों तक पहंुर्ने में कटिनाई, (ii) राइट 

ऑफ िे की मंिूरी प्राप्त करने में देरी, (iii) राज्य 
के स्पेशल पपचि िेटहकल्स (एसपीिी) द्िारा टेंडसच 
को अंनतम रूप देने में देरी और (iv) राज्य एसपीिी 
और पररयोिना कायाचन्ियन एिेंलसयों के बीर् 
वििाद।10  एसपीिी एक ऐसी कंपनी होती है जिसे 
ककसी विलशष्ट पररयोिना को लार्ू करने के ललए 
बनाया िाता है।11  

2019-20 और 2024-25 (छह िर्षच) के बीर् 
औसतन, िास्तविक व्यय बिट अनुमान से 34% 
कम था (रेखाधर्त्र 3)। 2023-24 में 5,000 करोड़ 
रुपए के बिट आिंटन के मुकाबले, िास्तविक व्यय 
3,076 करोड़ रुपए था। 

रेखाचचत्र 3: िाथिविक व्यय आििंटटि िनरासि  े कम  

 
स्रोत: विलभन्न िर्षों के कें द्रीय बिट दस्तािेि; पीआरएस। 

 ेिा प्रदािाओिं को क्षतिपूतित  

2025-26 में सेिा प्रदाताओं को क्षनतपूनतच देने के 
ललए 6,000 करोड़ रुपए आिंटटत ककए र्ए हैं। यह 
दरूसंर्ार इंफ्रास्रक्र्र के ननमाचण और िदृ्धध के ललए 
है ताकक दरूसंर्ार सेिाओं तक ग्रामीण और दरूदराि 
के क्षेत्रों की पहंुर् में सुधार ककया िा सके। इसमें 
ननम्नललखखत के ललए प्रािधान शालमल हैं: (i) 
पूिोिर क्षेत्र, िामपंथी अनतिाद प्रभावित क्षेत्रों और 
आकांक्षी जिलों में मोबाइल टािर, और (ii) अंडमान 
और ननकोबार द्िीप समूह के ललए ऑजप्टकल 
फाइबर कनेजक्टविटी।12  

दरू िंचार क्षेत्र के सलए पीएलआई योजना 

फरिरी 2021 में भारत में दरूसंर्ार और नेटिकच  
उत्पादों की मैन्यूफैक्र्रररं् को बढािा देने के ललए 
उत्पादन-ललकं्ड प्रोत्साहन योिना अधधसूधर्त की र्ई 
थी, जिसका कुल अनुमाननत पररव्यय 12,195 
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करोड़ रुपए था।13,14  यह योिना भारत में ननलमचत 
उत्पादों की िदृ्धधशील बबक्री पर 4%-6% का 
प्रोत्साहन प्रदान करती है, जिसमें न्यूनतम ननिेश के 
ललए कुछ शतें भी लार्ू होती हैं। 2021-22 में इस 
योिना के तहत कोई व्यय दिच नहीं ककया र्या। 
2022-23 में इस योिना पर 528 करोड़ रुपए के 
बिट अनुमान के मुकाबले 39 करोड़ रुपए खर्च 
ककए र्ए। 2023-24 में इस योिना के तहत 367 
करोड़ रुपए खर्च ककए िाने थे। यह बिट अनुमान 
(800 करोड़ रुपए) से कम है। 2025-26 में इस 
योिना के ललए 1,966 करोड़ रुपए आिंटटत ककए 
र्ए हैं। 

िासलका 5: दरू िंचार के्षत्र के सलए पीएलआई योजना के 
िहि आििंटन (करोड़ रुपए में)  

िषत बजटीय िाथिविक िनरासि 
उपयोग 

2022-23 528 39 7% 

2023-24 800 367* 46% 

2024-25 1,806 - - 

2025-26 1,966 - - 
नोट: *2023-24 के ललए, अनुदान की विस्ततृ मांर् में संशोधधत अनुमान 
के अनुसार आंकड़ा। स्रोत: विलभन्न िर्षों के ललए कें द्रीय बिट; पीआरएस। 

यह योिना 1 अप्रैल, 2021 से शुरू होने िाले लेन-
देन पर लार्ू है।13 यह सहायता 2021-22 से 2025-
26 तक पांर् िर्षच की अिधध के ललए प्रदान की 
िानी है। िून 2021 और िुलाई 2021 के बीर् 
आिेदनों का पहला दौर आमंबत्रत ककया र्या था।15  

िून 2022 में डडजाइन-आधाररत मैन्यूफैक्र्रररं् के 
ललए एक घटक िोड़ने हेतु योिना में संशोधन ककया 
र्या था।13 1 अप्रैल, 2022 से शुरू होने िाले पांर् 
िर्षों के ललए डडजाइन-आधाररत मैन्यूफैक्र्रररं् के 
साथ-साथ अन्य के ललए अनतररक्त आिेदन 
आमंबत्रत ककए र्ए थे।15 उन्हें लाभ अिधध को एक 
िर्षच आरे् बढाने का विकल्प भी टदया र्या।16 दसूरे 
दौर के आिेदन िून 2022 और अर्स्त 2022 के 
बीर् आमंबत्रत ककए र्ए थे। टदसंबर 2022 तक कुल 
42 कंपननयों को इस योिना के तहत मंिूरी दी र्ई 
है।16  इन कंपननयों ने 4,115 करोड़ रुपए के ननिेश 
की प्रनतबद्धता िताई है।16 पांर् िर्षों में 2.45 लाख 
करोड़ रुपए की अनतररक्त बबक्री और 44,000 
अनतररक्त रोिर्ार सजृित होने की उम्मीद है।16 

यूए ओएफ फिं ड में अप्रयुक्ि िेष रासि  

यूएसओएफ की स्थापना ग्रामीण और दरूदराि के 
के्षत्रों में लोर्ों को संर्ार तक पहंुर् प्रदान करने के 
ललए की र्ई है।17  फंड के ललए संसाधन यूननिसचल 
एक्सेस लेिी (यूएएल) के माध्यम से िुटाए िाते हैं 
िो विलभन्न लाइसेंसों के तहत सभी ऑपरेटरों द्िारा 
अजिचत समायोजित सकल रािस्ि का 5% है।13  

दरूसंर्ार एक्ट, 2023 ने फंड का नाम बदलकर 
डडजिटल भारत ननधध कर टदया।18  अब धनरालश का 
उपयोर् दरूसंर्ार के्षत्र में अनुसंधान और विकास को 
सहयोर् देने के ललए भी ककया िा सकता है। 

वपछले कुछ िर्षों में इस फंड से उपयोर् की र्ई 
रालश, इसमें िमा की र्ई रालश से काफी कम रही 
है। 2002-03 से 2024-25 (31 टदसंबर, 2024 
तक) के बीर् इस फंड में कुल 1.71 लाख करोड़ 
रुपए िमा ककए र्ए हैं। इसमें से 85,232 करोड़ 
रुपए विलभन्न योिनाओं (50%) के ललए वितररत 
ककए र्ए हैं। 86,356 करोड़ रुपए अभी भी खर्च 
नहीं ककए र्ए हैं। 

रेखाचचत्र 4: 31 टद िंबर, 2024 िक यूए ओएफ की 
स्थिति 

 
स्रोत: 27 िनिरी, 2025 को एक्सेस की र्ई यूएसओएफ की िेबसाइट; 
पीआरएस। 

िासलका 6: 30 नििंबर, 2024 िक दरू िंचार के्षत्र के सलए 
पीएलआई योजना के िहि प्रगति 

शे्रणी तनिेि(करोड़ रु) त्रबक्री 
(करोड़ रु) 

रोजगार 
( िंख्या में) 

घरेलू एमएसएमई 410 6,729 4,214 
अन्य घरेलू  
कंपननयां 2,382 25,677 16,648 

अतंरराष्रीय 
कंपननयां 1,289 46,266 5,489 

कुल 4,081 78,672 26,351 
स्रोत: दरूसंर्ार पीएलआई डैशबोडच, उद्यमी लमत्र पोटचल, लसडबी, 10 मार्च, 
2025 तक प्राप्त; पीआरएस। 
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 िंचार  ेिाओिं  े गैर-कर राजथि 

संर्ार सेिाएं कें द्र सरकार के र्ैर-कर रािस्ि के 
प्रमुख स्रोतों में से एक हैं। इसमें स्पेक्रम की 
नीलामी और लाइसेंस फीस तथा स्पेक्रम उपयोर् 
शुल्क से प्राप्त आय शालमल है। 2025-26 में संर्ार 
सेिाओं से र्ैर-कर रािस्ि 82,443 करोड़ रुपए होने 
का अनुमान है िो अनुमाननत कुल रै्र-कर रािस्ि 
(5,83,000 करोड़ रुपए) का 14% है।19  2024-25 
के संशोधधत अनुमान (1,23,357 करोड़ रुपए) की 
तुलना में संग्रह में 33% की कमी आन ेका अनुमान 
है। संर्ार और सूर्ना प्रौद्योधर्की से संबंधधत 
स्टैंडडरं् कलमटी (2024) न ेकहा था कक स्पेक्रम 
रािस्ि में उतार-र्ढाि रािस्ि प्रिाह को 
अप्रत्यालशत बनाता है।20  कलमटी न ेस्पेक्रम नीलामी 
के समय और फ्रीक्िेंसी को प्रबंधधत करन ेका सुझाि 
टदया था ताकक एक जस्थर रािस्ि प्रिाह सुननजश्र्त 
ककया िा सके।20 उसने सैटेलाइट ब्रॉडबैंड, आईओटी 
सेिाओं, डडजिटल इंफ्रास्रक्र्र को लीज पर देने, 
संपवि मुद्रीकरण और डटेा सेिाओं के मुद्रीकरण िैसे 
रािस्ि के अनतररक्त स्रोतों की खोि करन ेका भी 
सुझाि टदया था।20  उसन ेकहा था कक 5िी 
इंफ्रास्रक्र्र के विस्तार के ललए सरकार के सहयोर् 
से मांर् में िदृ्धध हो सकती है जिससे रािस्ि में 
िदृ्धध हो सकती है।20 

िासलका 7:  िंचार  ेिाओिं   ेगैर-कर राजथि (करोड़ 
रुपए में) 

िषत बजट िाथिविक 

बजट  े 
िाथिविक में 
पररिितन का 

%  

िषत दर िषत 
पररिितन का 

%  

2019-
20 50,520 69,846 38% 71% 

2020-
21 1,33,027 45,501 -66% -35% 

2021-
22 53,987 85,828 59% 89% 

2022-
23 52,806 64,835 23% -24% 

2023-
24  89,469 90,659 1% 40% 

2024-
25  1,20,267 1,23,357 3% 36% 

2025-
26 82,443 - - -33% 

नोट: 2024-25 के ललए संशोधधत अनुमान िास्तविक के रूप में 
टदखाया र्या है। स्रोत: विलभन्न िर्षों के कें द्रीय बिट दस्तािेि; 
पीआरएस। 

विचारणीय मदु्दे 

दरू िंचार उपकरणों के सलए आयाि पर तनभतरिा 

2023-24 में भारत ने 18.4 बबललयन USD मूल्य 
के दरूसंर्ार उपकरणों का आयात ककया, िो वपछले 
िर्षच की तुलना में 13% की िदृ्धध है।21  2024-25 
में, पहले सात महीनों (अप्रैल-निंबर) में, 13.4 
बबललयन USD मूल्य के दरूसंर्ार उपकरणों का 
आयात ककया र्या, िो वपछले िर्षच की इसी अिधध 
की तुलना में 9% अधधक है।21  2019-20 और 
2023-24 के बीर् पांर् िर्षच की अिधध के दौरान, 
आयात लर्भर् 7% की िावर्षचक दर से बढा है। 
दरूसंर्ार उपकरण भारत द्िारा आयात की िाने 
िाली शीर्षच-10 िस्तुओं में बने हुए हैं।22  िबकक 
आयात पर ननरंतर ननभचरता है, दरूसंर्ार उपकरणों 
के ननयाचत में भी हाल के िर्षों में उल्लेखनीय िदृ्धध 
देखी र्ई है। 2019-20 और 2023-24 के बीर् 
ननयाचत 38% की िावर्षचक दर से बढकर 17.3 
बबललयन USD हो र्या है। 

नीनत आयोर् (2024) ने कहा था कक 40% से 
ज़्यादा दरूसंर्ार उपकरण िैसे कक 4िी/5िी लसग्नल 
प्रोसेलसरं् यूननट और एंटीना र्ीन से आयात ककए 
िात ेहैं।23  उसने कहा था कक िटटल दरूसंर्ार 
उत्पादों के ललए घरेलू मैन्यूफैक्र्रररं् सीलमत है।23 

उसने यह भी कहा था कक भारत घटकों के ललए 
आयात पर बहुत अधधक ननभचर है।23 

रेखाचचत्र 5: दरू िंचार उपकरणों का आयाि लगािार बढ़ 
रहा है 

 
नोट: वप्रलंसपल कमोडडटी लेिल पर आंकड़े। स्रोत: रेड मॉननटररंर् डैशबोडच, 
िाखणज्य एिं उद्योर् मंत्रालय; पीआरएस। 
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रेखाचचत्र 6: वपछले िीन िषों में दरू िंचार उपकरणों का 
लगभग 40% आयाि चीन   ेहुआ है  

 
नोट: 2024-25 के आंकड़ ेनिंबर तक के हैं। स्रोत: रेड मॉननटररंर् डैशबोडच, 
िाखणज्य एिं उद्योर् मंत्रालय; पीआरएस।  

कें द्र सरकार ने हाल के िर्षों में घरेल ूमैन्यूफैक्र्रररं् 
क्षमता के विकास के ललए कुछ कदम उिाए हैं 
जिनमें ननम्नललखखत शालमल हैं: (i) पीएलआई 
योिना, तथा दरूसंर्ार उपकरण, सेमीकंडक्टर और 
इलेक्रॉननक िस्तुएं और घटकों की मैन्यूफैक्र्रररं् के 
ललए पूंिीर्त व्यय सहायता और लयाि अनुदान के 
ललए कुछ अन्य योिनाएं, और (ii) इन क्षेत्रों में 
स्टाटचअप्स के ललए िेंर्र कैवपटल फंड और 
इनक्यूबेशन सेंटर।24 नीनत आयोर् (2024) ने कहा 
था कक अनेक प्रोत्साहनों के बाििूद कई कारणों से 
इलेक्रॉननक्स मैन्यूफैक्र्रररं् में भार्ीदारी सीलमत 
बनी हुई है।23  उसने कहा था कक र्ीन की तुलना में 
भारत में इलेक्रॉननक मैन्यूफैक्र्रररं् की लार्त 
एसेंबली में 10%-14% और घटकों की 
मैन्यूफैक्र्रररं् में 14%-18% तक बढ िाती है।23  

इसके कारणों में ननम्नललखखत शालमल हैं: (i) टैररफ 
और सामग्री की लार्त (4%-6%), (ii) लॉजिजस्टक्स 
लार्त (2%-3%), और (iii) उछर् वििीय लार्त, िो 
असेंबली के ललए लर्भर् 1%-2.5% और घटकों के 
ललए 4% तक बढ िाती है।23 उसने कहा था कक 
र्ीन को स्थानीय घटकों और उप-असेंबली 
इकोलसस्टम के कारण भी ज्यादा फायदा है।23   

राई (2023) ने ऐसी ही धर्तंाओं का उल्लेख ककया 
था।24  राई ने अनुपालन, परीक्षण और प्रमाणन की 
उछर् लार्तों का भी जिक्र ककया था।24  दरूसंर्ार 
विभार् (2020) ने आयात ननभचरता के कई कारण 
बताए थे, िैसे: (i) अंतरराष्रीय संधधयों के तहत 
मौिूदा टैररफ दानयत्िों के अनुसार दरूसंर्ार 
उपकरणों के आयात पर शून्य शुल्क, और (ii) 

आरएंडडी और बौद्धधक संपदा अधधकारों के सिृन 
में कम ननिेश।25 

राई (2023) ने दरूसंर्ार और नेटिककिं र् उपकरण 
मैन्यूफैक्र्रररं् को बढािा देने के ललए कुछ उपाय 
सुझाए थे: (i) घटकों की मैन्यूफैक्र्रररं् को 
प्रोत्साटहत करन ेके ललए पीएलआई योिना का 
विस्तार, (ii) स्थानीय रूप से ननलमचत उपकरणों के 
ललए वप्रफरेंलशयल माकेट तक पहंुर्, (iii) स्थानीय 
मैन्यूफैक्र्रररं् को बढािा देने के ललए नेटिकच  और 
दरूसंर्ार उपकरण विकास कोर्ष का ननमाचण, और 
(iv) भारत में बौद्धधक संपदा के विकास में ननिेश 
के ललए कर राहत।24 नीनत आयोर् (2024) ने 
ननम्नललखखत सुझाि भी टदए थे: (i) घटकों की 
मैन्यूफैक्र्रररं्, उत्पाद और डडिाइन इकोलसस्टम के 
विकास और औद्योधर्क इंफ्रास्रक्र्र के ननमाचण के 
ललए वििीय प्रोत्साहन प्रदान करना, (ii) टैररफ और 
करों को सुव्यिजस्थत करना, (iii) कुशल श्रलमकों की 
कमी को दरू करन ेके ललए कौशल में ननिेश, और 
(iv) घटकों की मैन्यूफैक्र्रररं् के ललए तकनीक 
हस्तांतरण की प्रकक्रया को सरल बनाना।23 

दरू िंचार नेटिकत  का विथिार 

राष्रीय ब्रॉडबैंड लमशन के तहत, विभार् ने 2024-
25 में टेलीकॉम टािरों का फाइबराइज 70% तक 
बढाने का लक्ष्य रखा है िोकक 2019-20 में लर्भर् 
30% था।26  2023-24 तक 43% टेलीकॉम टािरों 
को फाइबराइज ककया र्या था।33  फाइबराइज का 
मतलब है, टेलीकॉम टािरों को ऑजप्टकल फाइबर के 
माध्यम से िोड़ना। इससे बेहतर विश्िसनीयता, 
उछर् रांसलमशन क्षमता और कम लेटेंसी (डटेा 
रांसफर में लर्न ेिाला समय) होती है।27  2023-24 
तक भारत में नेटिकच  लेटेंसी 77 लमलीसेकें ड आंकी 
र्ई थी, िबकक लक्ष्य 25 लमलीसेकें ड का था।33  राई 
(2019) ने कहा था कक उछर् र्नत िाले 5िी 
नेटिकच  के ललए फाइबराइज बढाना आिश्यक है।27 

विभार् ने सेिा की र्ुणििा में सुधार के ललए टािर 
घनत्ि बढाने का लक्ष्य भी रखा था।26 2019-20 में 
देश में कुल 5.65 लाख टािर थे, जिन्हें 2024-25 
तक बढाकर 15 लाख करन ेका लक्ष्य रखा र्या 
है।26 फरिरी 2025 तक देश में टािरों की कुल 
संख्या 8.22 लाख थी।28 
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रेखाचचत्र 7: राष्ट्रीय ब्रॉडबैंड समिन के िहि दरू िंचार 
टािरों का फाइबराइज़ लक्ष्य   ेकम  

   
स्रोत: राष्रीय ब्रॉडबैंड लमशन, दरूसंर्ार विभार्, टदसंबर 2019; 5िीं ररपोटच, 
संर्ार और आईटी से संबंधधत स्टैंडडरं् कलमटी, टदसंबर 2024; पीआरएस। 

संर्ार और सूर्ना प्रौद्योधर्की से संबंधधत स्टैंडडरं् 
कलमटी (2024) ने कहा था कक िाखणजज्यक 
व्यािहाररकता और राइट-ऑफ-िे से संबंधधत 
समस्याओं के कारण नए ऑजप्टकल फाइबर बबछाना 
मुजश्कल होता है।33 फाइबर बबछाने के ललए आिश्यक 
मंिूरी और समन्िय को राइट-ऑफ-िे के ननयमों के 
िररए प्रशालसत ककया िाता है। लसतंबर 2024 में 
कें द्र सरकार ने दरूसंर्ार एक्ट, 2023 के तहत 
राइट-ऑफ-िे पर नए ननयमों को अधधसूधर्त ककया 
है।29  ननयम सािचिननक और ननिी संपवि पर राइट-
ऑफ-िे को एक्सेस करने के ललए एक समयबद्ध 
प्रकक्रया प्रदान करत ेहैं। 

इिंफ्राथरक्चर की िेयररिंग 

राई (2023) ने कहा था कक दरूसंर्ार इंफ्रास्रक्र्र 
की शेयरररं् से डुजप्लकेशन से बर्ा िा सकता है, 
लार्त कम की िा सकती है, सेिा रोलआउट में 
तिेी लाई िा सकती है और उपभोक्ता शुल्क कम 
ककया िा सकता है।30  इसी तरह, स्पेक्रम शेयरररं् 
से मांर् बढने पर बेहतर उपयोर् हो सकता है।30 

िासलका 8: यूरोप में इिंफ्राथरक्चर िेयररिंग  े लागि बचि 
(% में)  

िेयररिंग का प्रकार पूिंजीगि व्यय में 
बचि 

पररचालनगि 
व्यय में बचि 

पलैसि इंफ्रास्रक्र्र 
शेयरररं् 16%-35% 16%-35% 

एजक्टि इंफ्रास्रक्र्र 
शेयरररं् (स्पेक्रम को 
छोड़कर)  

33%-35% 25%-33% 

एजक्टि इंफ्रास्रक्र्र 
शेयरररं् (स्पेक्रम के 
साथ) 

33%-45% 30%-33% 

स्रोत: दरूसंर्ार इंफ्रास्रक्र्र शेयररंर्, स्पेक्रम शेयररंर् और स्पेक्रम 
लीजिंर् पर परामशच पत्र, राई, 13 िनिरी, 2023; पीआरएस। 

राई (2024) ने कहा था कक इस समय पैलसि और 
एजक्टि इंफ्रास्रक्र्र, दोनों का रेर्ुलेशन अलर्-अलर् 
तरीके से ककया िाता है। पैलसि इंफ्रास्रक्र्र में 
कफजिकल एललमेंट्स शालमल हैं, िैसे टािर और 
डक्ट्स।31  एजक्टि इंफ्रास्रक्र्र में एंटेना और रांसीिर 
िैसे इलेक्रॉननक एललमेंट्स शालमल हैं।31 मौिूदा 
रेर्ुलेशंस के अनुसार, सभी पैलसि इंफ्रास्रक्र्र 
एललमेंट्स को शेयर करने की अनुमनत है, िबकक 
केिल कुछ ही एजक्टि इंफ्रास्रक्र्र एललमेंट्स को ही 
शेयर ककया िा सकता है।31 इसी तरह, इंटर-बैंड 
स्पेक्रम की शेयरररं् और इंटर-बैंड स्पेक्रम की 
लीजिंर् पर प्रनतबंध है। राई ने यह भी कहा था कक 
इंफ्रास्रक्र्र की शेयरररं् के संबंध में विलभन्न सेिा 
लाइसेंसों में विसंर्नतयां मौिूद हैं। उसने सभी 
दरूसंर्ार लाइसेंसधाररयों को सभी पैलसि और एजक्टि 
इंफ्रास्रक्र्र की शेयरररं् की अनुमनत देने का सुझाि 
टदया।31  उसने स्पेक्रम लीजिंर् और शेयरररं् पर 
प्रनतबंध हटाने की भी सलाह दी।31  व्यापक ग्रामीण 
कनेजक्टविटी सुननजश्र्त करन ेके ललए, उसने यह 
सुझाि टदया कक सािचिननक वििपोवर्षत सभी 
इंफ्रास्रक्र्र की शेयरररं् की अनुमनत दी िाए।31 

5जी को अपनाना 

भारत में अक्टूबर 2022 में 5िी सेिाएं शुरू की 
र्ईं। अक्टूबर 2024 तक सभी राज्यों में 5िी सेिाएं 
शुरू हो रु्की हैं और देश के 783 में से 779 जिलों 
में ये उपललध हैं।32 24 मार्च तक, भारत में 82% 
आबादी के पास 5िी नेटिकच  तक पहंुर् थी।33  

हालांकक 2023-24 में देश में कुल िायरलेस डटेा 
उपयोर् का केिल 11% 5िी नेटिकच  पर था।34  

स्टैंडडरं् कलमटी (2024) ने भारत में 5िी उपयोर् से 
संबंधी ननम्न रु्नौनतयां बताईं: (i) 5िी के ललए 
सीलमत उपयोर् के मामले, और (ii) सेिा प्रदाताओं 
के ललए 5िी में ननिेश पर अपयाचप्त ररटनच।33    

2022 में कें द्र सरकार ने ननिी 5िी नेटिकच  
स्थावपत करन ेके ललए नया कैजप्टि नॉन-पजललक 
नेटिकच  (सीएनपीएन) लाइसेंस िारी ककया था।35 राई 
के अनुसार, सीएनपीएन के ललए अपटेक सीलमत रहा 
है।35 िून 2023 तक केिल दो सीएनपीएन लाइसेंस 
िारी ककए र्ए हैं, जिनमें से एक एनसीआरटीसी 
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लललमटेड है। यह टदल्ली-मेरि-र्ाजियाबाद रैवपड रेल 
पररयोिना को लार् ूकर रहा है।36   

रेखाचचत्र 8: 2023-24 में िायरले  डटेा उपयोग में 
नेटिकत  प्रकार का टहथ ा 

 

स्रोत: िावर्षचक प्रदशचन संकेतक ररपोटच 2023-24, राई, 14 अर्स्त, 2024; 
पीआरएस। 

पीएम-िाणी के िहि  ीसमि डडप्लॉयमेंट 

राष्रीय डडजिटल संर्ार नीनत, 2018 ने 2022 तक 
एक करोड़ सािचिननक िाई-फाई हॉटस्पॉट स्थावपत 
करन ेका लक्ष्य रखा है।37 टदसंबर 2020 में प्रारंभ 
प्रधानमंत्री िाई-फाई एक्सेस नेटिकच  इंटरफेस (पीएम-
िाणी) योिना ऐसा ही एक उपाय है।38  इस योिना 
के तहत दकुान और छोटे प्रनतष्िान मौिूदा दरूसंर्ार 
सेिा प्रदाताओं की सेिाओं का उपयोर् करके 
सािचिननक िाई-फाई एक्सेस पॉइंट स्थावपत कर 
सकत ेहैं। फरिरी 2025 तक पीएम-िाणी के तहत 
2.8 लाख िाई-फाई हॉटस्पॉट काम कर रहे हैं।39   

दरूसंर्ार विभार् (2022) ने कहा कक पीएम-िाणी के 
तहत सेिाओं का प्रसार सीलमत था।40  उसने कहा था 
कक यह मुख्य रूप से दरूसंर्ार सेिा प्रदाताओं द्िारा 
लर्ाए िा रहे उछर् शुल्क के कारण था।40 उसने यह 
भी कहा कक सेिा प्रदाताओं को अक्सर िाखणजज्यक 
समझौतों के कारण महंर्ी इंटरनेट लीज्ड लाइनों का 
उपयोर् करके कनेक्शन की आिश्यकता होती है। 
राई (2024) ने सुझाि टदया था कक पीएम-िाणी 
ऑपरेटरों को प्रदान की िाने िाली ब्रॉडबैंड सेिाओं 
के ललए शुल्क खुदरा ब्रॉडबैंड शुल्क के अनुरूप होना 
र्ाटहए।40  राई ने िाखणजज्यक समझौतों को खत्म 
करन ेकी शतें भी सुझाई थीं। उसने प्रस्ताि टदया था 
कक पीएम-िाणी के तहत सेिा प्रदाताओं द्िारा ललया 
िाने िाला शुल्क, समान क्षमता के ललए खुदरा 
शुल्क के दोर्ुने से अधधक नहीं होना र्ाटहए।40 

बीए एनएल और एमटीएनएल का वित्तीय प्रदितन 

बीएसएनएल और एमटीएनएल दरूसंर्ार सेिाएं प्रदान 
करने में लरे् सािचिननक क्षेत्र के उपक्रम हैं। 
बीएसएनएल और एमटीएनएल 2009-10 से घाटे में 

र्ल रहे हैं।41  2019-20 और 2025-26 के बीर् कें द्र 
सरकार ने बीएसएनएल और एमटीएनएल को 
सहायता देने के ललए कुल 2.5 लाख करोड़ रुपए 
खर्च करने का अनुमान लर्ाया है (अनुलग्नक में 
ताललका 11)। 

िैसा कक पहले र्र्ाच की र्ई है, ररिाइिल प्लान के 
तहत बीएसएनएल और एमटीएनएल, दोनों ने अपने 
कमचर्ाररयों को स्िैजछछक सेिाननिवृि योिना की 
पेशकश की है। मार्च 2022 तक, 92,910 
कमचर्ाररयों ने िीआरएस का विकल्प रु्ना था।42  

िीआरएस के कारण, बीएसएनएल के ललए िेतन 
व्यय में लर्भर् 50% और एमटीएनएल के ललए 
80% की कमी आई है।42  िेतन व्यय में कमी के 
कारण दोनों कंपननयों के कुल व्यय में कमी आई है 
(ताललका 9 और ताललका 10)। 

िासलका 9: बीए एनएल का वित्तीय प्रदितन (करोड़ रु. में) 

िषत आय व्यय लाभ 
(+)/घाटा (-) 

2017-18 25,071 33,809 -8,738 
2018-19 19,321 34,225 -14,904 
2019-20 18,907 34,406 -15,499 
2020-21 18,595 26,036 -7,441 
2021-22 19,053 26,034 -6,981 
2022-23 20,699 27,361 -6,662 
2023-24 21,302 26,673 -5,371 
2024-25  
(तीसरी नतमाही तक)  15,603 18,955 -2,527 

स्रोत: संर्ार और सूर्ना प्रौद्योधर्की से संबंधधत स्टैंडडरं् कलमटी की 
ररपोट्चस; बीएसएनएल की िावर्षचक ररपोट्चस और वििीय पररणाम; पीआरएस। 

िासलका 10: एमटीएनएल का वित्तीय प्रदितन (करोड़ रु.में) 

िषत आय व्यय 
लाभ 

(+)/घाटा 
(-) 

2017-18 3,116 6,090 -2,974 
2018-19 2,606 5,997 -3,391 
2019-20 2,227 5,923 -3,696 
2020-21 1,788 4,251 -2,462 
2021-22 1,697 4,299 -2,603 
2022-23 1,474 4,385 -2,911 
2023-24 1,301 4,604 -3,302 
2024-25 (तीसरी नतमाही तक) 1,048 3,550 -2,502 
स्रोत: संर्ार और सूर्ना प्रौद्योधर्की से संबंधधत स्टैंडडरं् कलमटी की 
ररपोट्चस; एमटीएनएल की िावर्षचक ररपोट्चस और वििीय पररणाम; पीआरएस।  

रािस्ि के मामले में एमटीएनएल ने 2017-18 से 
आय में लर्ातार धर्रािट दिच की है, िबकक 
बीएसएनएल की आय 2019-20 और 2023-24 के 
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बीर् 3% की िावर्षचक दर से बढी है। बीएसएनएल 
और एमटीएनएल दोनों के ललए, 2023-24 में आय 
2017-18 के स्तर से कम थी। 2024-25 की तीसरी 
नतमाही (अक्टूबर-टदसंबर) में बीएसएनएल ने 262 
करोड़ रुपए का लाभ दिच ककया है।43  2007 के बाद 
से ककसी नतमाही में लाभ दिच करन ेका यह पहला 
मामला है।43 

2019 में सरकार ने दोनों संस्थाओं के विलय का 
प्रस्ताि भी रखा था; हालांकक, ऐसा नहीं हो पाया 
जिसके ननम्न कारण हैं: (i) एमटीएनएल पर 
अत्यधधक ऋण, (ii) लंबबत िैधाननक बकाया, और 
(iii) ऋण का रेजोल्यूशन।10  िनू 2024 में 
एमटीएनएल ने 422 करोड़ रुपए के विलभन्न बॉन्ड 
भुर्तान (मूलधन और लयाि) में रू्क की, जिसके 
कारण सरकारी र्ारंटी को इनिोक ककया र्या।44  5 
अर्स्त, 2024 तक एमटीएनएल पर कुल 31,945 
करोड़ रुपए का बकाया ऋण था।44   

बाजार टहथ ेदारी की प्रिृवत्तयािं 

बीएसएनएल और एमटीएनएल, दोनों ने 2019-20 
और 2023-24 के बीर् ग्राहक आधार के मामले में 
बािार टहस्सेदारी में लर्ातार धर्रािट दिच की 
(रेखाधर्त्र 9)।45  बािार टहस्सेदारी में धर्रािट 
िायरलेस और िायरलाइन, दोनों क्षेत्रों में देखी र्ई 
(अनुलग्नक में ताललका 12 और ताललका 13)।45  

हालांकक 2024-25 के पहले छह महीनों में, 
बीएसएनएल को मार्च 2024 के स्तर की तुलना में 
39 लाख िायरलेस ग्राहक लमलने का अनुमान है।45  

यह लर्ातार धर्रािट के िर्षों के बाद इसकी बािार 
टहस्सेदारी में बदलाि को दशाचता है।45 

रेखाचचत्र 9: ग्राहकों की  िंख्या के  िंदभत में बीए एनएल 
और एमटीएनएल की बाजार टहथ ेदारी  

 
नोट: 2024-25 के आंकड़ ेलसतंबर 2024 तक हैं। स्रोत: तै्रमालसक प्रदशचन 
संकेतक ररपोटच, राई; पीआरएस। 

परर िंपवत्त मुद्रीकरण में  ीसमि प्रगति 

बीएसएनएल के पास विलभन्न शहरों के प्रमुख क्षेत्रों 
में कई संपवियां हैं, जिनकी कुल कीमत 67,000 
करोड़ रुपए आंकी र्ई है।46  ररिाइिल प्लान में 
पूंिीर्त व्यय, सेिा ऋण और अन्य दानयत्िों को 
पूरा करन ेके ललए एक तरीके के रूप में पररसंपवि 
मुद्रीकरण शालमल था।46 मुद्रीकरण में संपवियों की 
बबक्री या उन्हें लीज पर देना शालमल है। 2019-20 
और 2022-23 के बीर् 20,200 करोड़ रुपए के 
संपवि मुद्रीकरण का लक्ष्य रखा र्या था।46 हालांकक, 
इन लक्ष्यों को पूरा नहीं ककया र्या।  

उछर् मूल्य िाली संपवियों (100 करोड़ रुपए से 
अधधक) का ननिेश और सािचिननक संपवि प्रबंधन 
विभार् (डीआईपीएएम) के माध्यम से मुद्रीकरण 
ककया िाना था। मुद्रीकरण के ललए धर्जन्हत 14 
ऐसी संपवियों का कुल मूल्य 20,160 करोड़ रुपए 
था।46 कैर् (2023) ने कहा था कक िुलाई 2022 
तक इनमें से ककसी भी पररसपंवि का मुद्रीकरण नहीं 
ककया िा सका।46  इसके मुख्य कारण इस प्रकार हैं: 
(i) कई पररसंपवियों में अनतक्रमण और उनमें 
दस्तािेजीकरण संबंधधयां कलमयां, (ii) बोललयों के 
ललए उछर् आरक्षक्षत मूल्य, और/या (iii) भुर्तान की 
किोर शतें।46 

बीएसएनएल के पास 15,121 भूलम पासचल 
(व्यजक्तर्त रूप से 100 करोड़ रुपए से कम मूल्य 
के) भी हैं।46 इनमें से 2,483 खाली पड़ ेथे।46 कैर्  
(2023) ने कहा था कक इसके विपरीत, बीएसएनएल 
ने मुद्रीकरण के ललए केिल 317 भूलम पासचल को 
धर्जन्हत ककया है।46  अक्टूबर 2019 और फरिरी 
2023 के बीर्, बीएसएनएल ने धर्जन्हत भूलम पासचल 
की बबक्री/हस्तांतरण से 189 करोड़ रुपए कमाए।46 

इसके अनतररक्त उसने अक्टूबर 2019 और फरिरी 
2023 के बीर् लीज के िररए मुद्रीकरण से 690 
करोड़ रुपए भी िुटाए।46 
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अनलुग्नक 

िासलका 11: बीए एनएल और एमटीएनएल को  हायिा हेिु व्यय (करोड़ रु. में) 

मद 
2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 2025-26 

बजटीय िाथिविक बजटीय िाथिविक बजटीय िाथिविक बजटीय िाथिविक बजटीय िाथिविक बजटीय िाथिविक बजटीय 

बीएसएनएल में पूिंी 
ननिेश 0 0 14,115 0 14,115 0 44,720 26,386 52,937 56,785 82,916 72,028 33,758 

एमटीएनएल में पूिंी 
ननिेश 0 0 6,295 0 6,295 0 0 0 0 0 0 0 0 

िीएसटी-बीएसएनएल के 
भुर्तान के ललए 
अनदुान 

0 0 2,541 0 2,541 0 3,550 0 2,218 2,218 0 0 0 

िीएसटी-एमटीएनएल के 
भुर्तान के ललए 
अनदुान 

0 0 1,133 0 1,133 0 0 0 0 0 0 0 0 

एमटीएनएल को वििीय 
सहायता 384 383 372 383 383 384 384 384 384 383 312 312 0 

एमटीएनएल बांड की 
मूल रालश का भरु्तान 0 0 0 0 0 0 0 0 0 865 3,669 3,669 0 

र्ारंटटयों के इिोकेशन पर 
एमटीएनएल को ऋण 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 156 1,151 0.01 

स्िजैछछक सेिाननिवृि 
योिना का कायाचन्ियन- 
बीएसएनएल/एमटीएनएल 

0 295 3,295 3,028 3,000 3,473 3,300 3,465 2,671 2,127 0.01 3,822 0.01 

िीआरएस लेने िाले 
कमचर्ाररयों को अनगु्रह 
रालश का भुर्तान-
बीएसएनएल/एमटीएनएल 

0 5,000 9,889 11,162 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

िायबबललटी र्ैप फंडडरं् 0 0 0 0 0 0 0 16,189 1,740 1,200 1,200 1,200 1,200 

र्ारंटी शुल्क को माफ 
करना – 
बीएसएनएल/एमटीएनएल 

0 0 0 0 0 0 0 42 174 239 556 556 231 

कुल 384 5,678 37,640 14,573 27,467 3,857 51,954 46,466 60,124 63,817 88,809 82,738 35,189 
स्रोत: मांर् संख्या 13, दरूसंर्ार विभार्, व्यय बिट, विलभन्न िर्षों के कें द्रीय बिट दस्तािेि; पीआरएस। 

िासलका 12: बीए एनएल और एमटीएनएल के उपभोक्िाओिं की  िंख्या (करोड़ में) 

िषत 
बीए एनएल एमटीएनएल 

िायरले  िायरलाइन कुल िायरले  िायरलाइन कुल 

2019-20 12.0 0.9 12.9 0.34 0.31 0.65 

2020-21 11.9 0.7 12.5 0.33 0.29 0.62 

2021-22 11.4 0.8 12.1 0.33 0.27 0.59 

2022-23 10.4 0.7 11.1 0.24 0.23 0.47 

2023-24 8.8 0.7 9.5 0.19 0.22 0.41 

2024-25* 9.2 0.6 9.8 0.19 0.21 0.40 
नोट: * 2024-25 के आंकड़े लसतंबर 2024 तक हैं। स्रोत: तै्रमालसक प्रदशचन संकेतक ररपोटच, राई; पीआरएस। 
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िासलका 13: ग्राहकों की  िंख्या के आिार पर बीए एनएल और एमटीएनएल की बाजार टहथ ेदारी 

िषत 
बीए एनएल एमटीएनएल 

िायरले  िायरलाइन कुल िायरले  िायरलाइन कुल 

2019-20 10.4% 43.2% 10.9% 0.3% 15.3% 0.6% 

2020-21 10.1% 32.9% 10.4% 0.3% 14.4% 0.5% 

2021-22 10.0% 30.2% 10.4% 0.3% 10.8% 0.5% 

2022-23 9.1% 25.0% 9.5% 0.2% 8.1% 0.4% 

2023-24 7.6% 19.2% 7.9% 0.2% 6.4% 0.3% 

2024-25* 8.0% 16.6% 8.3% 0.2% 5.6% 0.3% 
नोट: * 2024-25 के आंकड़े लसतंबर 2024 तक हैं। स्रोत: तै्रमालसक प्रदशचन संकेतक ररपोटच, राई; पीआरएस।  
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